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Einleitung

Diese Datenschutzerklärung informiert Sie darüber, wer der Verantwortliche für Ihre personenbezogenen 
Daten ist, zu welchem Zweck, in welchem Umfang und für welchen Zeitraum diese verarbeitet werden. 
Darüber hinaus erfahren Sie, an wen und unter welchen Voraussetzungen wir Ihre Daten weitergeben 
dürfen und welche Rechte Ihnen im Zusammenhang mit deren Verarbeitung zustehen.

Diese Datenschutzerklärung wurde so gestaltet, dass Sie alle nach der Verordnung (EU) 2016/679 des 
Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 über den Schutz natürlicher Personen bei 
der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr, die seit dem 25. Mai 2018 gilt 
(„DSGVO“), erforderlichen Informationen finden.

Wenn wir nachfolgend von „Daten“ sprechen, meinen wir Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns 
mitgeteilt haben oder die wir aus anderen Quellen erhalten haben – beispielsweise Ihr Name, Ihre E-Mail-
Adresse oder Telefonnummer.

Wer ist der Verantwortliche für meine personenbezogenen Daten?

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die GPM Sp. z o.o. mit Sitz in 
Warschau,  ul.  Długa  29,  00-238  Warschau,  eingetragen  im  Unternehmerregister  des  Nationalen 
Gerichtsregisters unter der Nummer 0001159825, geführt beim Bezirksgericht der Hauptstadt Warschau, 
13. Handelsabteilung des Nationalen Gerichtsregisters; Steuer-Nr. (NIP): 5253037786; Stammkapital: 
5.000 PLN.

Wie kann ich Sie in Datenschutzangelegenheiten kontaktieren?

Die  Verarbeitung  der  personenbezogenen  Daten  unserer  Kunden  wird  von  unserem 
Datenschutzbeauftragten überwacht. Sie können ihn wie folgt erreichen:

– per E-Mail: info@gpmarketing.eu
– schriftlich: GPM Sp. z o.o., ul. Długa 29, 00-238 Warschau, Polen

In welchen Situationen verarbeiten Sie meine personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten immer dann, wenn Sie unsere Dienste in Anspruch 
nehmen, beispielsweise:

– wenn  Sie  von  uns  erstellte  Werbemittel  oder  technische  Lösungen  zur  Unterstützung  von 
Zahlungstransaktionen nutzen;

– wenn Sie Ihre Organisation bei Vertragsabschlüssen vertreten oder als Ansprechperson benannt 
sind;

– wenn Sie unsere Analysedienste in Anspruch nehmen;
– wenn Sie eine Anfrage oder Beschwerde an uns richten;
– wenn wir Ihnen Marketinginformationen über uns oder unsere Geschäftspartner zusenden;
– wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer Telefonnummer oder E-Mail-Adresse eingewilligt haben;
– wenn andere Verantwortliche,  die Dienste für  Sie erbringen (z.B.  Zahlungsdienstleister  oder 

Kreditinstitute), uns darum ersuchen.
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Muss ich meine Daten angeben?

Die Angabe Ihrer Daten ist freiwillig; bestimmte Daten können jedoch für den Abschluss eines Vertrags 
und die ordnungsgemäße Erbringung unserer Dienste erforderlich sein oder zur Erfüllung gesetzlicher 
Verpflichtungen, denen wir unterliegen, notwendig sein.

Welche Daten verarbeiten Sie?

Wir verarbeiten sowohl Daten, die Sie uns direkt mitgeteilt haben, als auch Daten, die wir selbst generiert 
haben (z.B. durch Cookies oder andere Tools). Wir stellen sicher, dass wir nur die für den jeweiligen 
Zweck erforderlichen Daten verarbeiten (Datensparsamkeit). Beispiele:

– Wenn Sie Ihre Organisation bei Vertragsabschlüssen vertreten oder als Ansprechperson benannt 
sind – verarbeiten wir u.a. Ihren Namen, Ihre Berufsbezeichnung, Telefonnummer und E-Mail-
Adresse.

– Wenn Sie Ihre Einwilligung erteilt haben – verarbeiten wir im Zusammenhang mit der erteilten 
Einwilligung  Daten  zu  Analysezwecken  und  zur  Profilbildung,  u.a.  Daten  über  ausgeführte 
Zahlungen.

– Wir verarbeiten Daten, die uns durch das von Ihnen verwendete Gerät bei der Nutzung unserer 
Dienste übermittelt werden (Geräte-Fingerprint, Cookies).

– Mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung können wir auch biometrische Daten verarbeiten.

Zu welchem Zweck verarbeiten Sie meine Daten?

Wir verarbeiten Ihre Daten in erster Linie zu Zwecken, die für den Abschluss und die Erfüllung eines 
Vertrags erforderlich sind, einschließlich der Bearbeitung von Beschwerden, oder um auf Ihren Wunsch 
vor Vertragsabschluss tätig zu werden. Wir verarbeiten Daten auch für andere berechtigte Zwecke:

1.   Überwachung Ihrer Aktivitäten auf unseren Plattformen (u.a. mithilfe von Cookies und anderen von 
uns eingesetzten Tools);

2.   Profilierung Ihrer Interessen und Bedürfnisse (auch mithilfe von Cookies), um Ihnen nur solche 
Dienste anzubieten, die für Sie von Interesse sein könnten;

3.   Direktwerbung für unsere Produkte und Dienstleistungen – damit können wir Sie über unser 
Angebot informieren;

4.   Einholung Ihrer Meinung über die von uns erbrachten Dienstleistungen;

5.   Geltendmachung, Durchsetzung und Abwehr etwaiger Ansprüche aus unserer Geschäftstätigkeit;

6.   Überwachung, Verhinderung und Aufdeckung etwaiger Betrugsfälle oder Missbrauchs bei der 
Nutzung unserer Dienste;

7.   Beurteilung des mit der Erbringung bestimmter Dienste verbundenen Risikos;

8.   Erfüllung von Verträgen mit Geschäftspartnern und Kommunikation in diesem Zusammenhang.

Wenn Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben, können wir Ihnen unseren Newsletter zusenden oder Sie 
telefonisch, per E-Mail, SMS oder über andere Messenger-Dienste (z.B. WhatsApp, Telegram) über neue 
Angebote informieren. Wenn wir Ihre Daten für einen anderen als den ursprünglichen Zweck verarbeiten 
möchten, werden wir Sie darüber informieren und ggf. Ihre Einwilligung einholen.
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Auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten Sie meine Daten?

Die Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer Daten sind:

1.   Abschluss und Erfüllung eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO);

2.   Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO);

3.   Berechtigte Interessen des Verantwortlichen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO);

4.   Erfüllung unserer gesetzlichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO), u.a. nach folgenden Gesetzen:

– Buchführungsgesetz vom 29.09.1994;
– Umsatzsteuergesetz vom 11.03.2004;
– Bankrecht vom 29.08.1997;
– Gesetz über elektronische Dienstleistungen vom 18.07.2002;
– Gesetz über elektronische Kommunikation vom 12.07.2024;
– Gesetz über die Beschwerdebearbeitung durch Finanzmarktunternehmen vom 05.08.2015;
– Gesetz über die außergerichtliche Beilegung von Verbraucherstreitigkeiten vom 23.09.2016;
– Datenschutzgesetz vom 10.05.2018;
– Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des Rates (DSGVO).

Warum senden Sie mir E-Mails?

Sie erhalten E-Mails von uns in folgenden Fällen:

1.   Sie haben uns eine E-Mail gesendet und erwarten eine Antwort;

2.   Sie sind Nutzer unseres Dienstes und wir kontaktieren Sie in Angelegenheiten, die den Abschluss 
oder die Erfüllung eines Vertrags betreffen;

3.   wir kontaktieren Sie zur Bearbeitung einer Beschwerde;

4.   wir kontaktieren Sie im Auftrag eines unserer Partner;

5.   Sie haben Ihrer Einwilligung zum Empfang von Werbenachrichten über uns oder unsere Partner 
zugestimmt;

6.   gesetzliche Vorschriften verpflichten uns, Ihnen bestimmte Informationen zu übermitteln, z.B. 
Informationen nach dem Verbraucherschutzrecht.

Sollten Sie feststellen, dass Sie nicht der beabsichtigte Empfänger einer Nachricht sind, bitten wir Sie, 
uns unter info@gpmarketing.eu zu benachrichtigen und die Nachricht zu löschen, ohne Anhänge zu 
öffnen.

Wie lange werden meine Daten verarbeitet?

Wir verarbeiten Ihre Daten so kurz wie möglich. Die Speicherdauer richtet sich nach dem jeweiligen 
Verarbeitungszweck:

1.   Verarbeitung auf vertraglicher Grundlage – die Verarbeitung dauert so lange, wie der Vertrag 
besteht, zuzüglich der Verjährungsfrist für etwaige Ansprüche.

2.   Verarbeitung auf Grundlage Ihrer Einwilligung – wir verarbeiten Ihre Daten bis zum Widerruf Ihrer 
Einwilligung.
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3.   Verarbeitung auf Grundlage berechtigter Interessen – solange das berechtigte Interesse besteht. 
Bei Direktmarketing können wir Ihre Daten bis zu einem Widerspruch verarbeiten.

4.    Verarbeitung  zur  Erfüllung  gesetzlicher  Pflichten  –  solange  dies  nach  den  einschlägigen 
Rechtsvorschriften erforderlich ist.

An wen werden meine Daten weitergegeben?

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich nicht an Dritte weiter. Ausnahmen gelten in 
folgenden Fällen:

1.    Sie  haben  freiwillig  in  eine  solche  Weitergabe  eingewilligt.  Ihre  Einwilligung  kann  jederzeit 
widerrufen werden.

2.   Die Weitergabe ist zur Erbringung des Dienstes erforderlich. Empfänger Ihrer Daten können sein:

– Unternehmen der GPM Sp. z o.o. Gruppe – zur Vermittlung bei der Erstellung und Präsentation 
von Angeboten;

– Eine  Bank  oder  ein  anderer  Zahlungsdienstleister  –  Daten,  die  zur  Ausführung  des 
Zahlungsvorgangs erforderlich sind;

– Wirtschafts- und Kreditauskunfteien – Daten, die zur Bonitatsabfrage erforderlich sind;
– In besonderen Fällen – gesetzlich berechtigte Stellen (z.B. Strafverfolgungsbehörden, andere 

Zahlungsdienstleister).

Wir  nutzen  externe  Dienstleister  für  bestimmte  Aufgaben  wie  die  Vernichtung  von  Dokumenten, 
Datenspeicherung und Marketingdienstleistungen. In diesen Fällen übertragen wir personenbezogene 
Daten zu definierten Zwecken an Auftragsverarbeiter und bleiben als Verantwortlicher für die Sicherheit 
Ihrer Daten verantwortlich.

Automatisierte Entscheidungsfindung und Datensicherheit

Wir  übermitteln  Ihre  Daten  nicht  in  Drittländer.  Für  bestimmte  Dienste  setzen  wir  automatisierte 
Entscheidungsverfahren einschließlich Profiling ein. Als Folge des Profilings kann Ihnen eine bestimmte 
Werbung über Kontaktmittel zugestellt werden, in die Sie eingewilligt haben.

Wir tragen die volle Verantwortung für die Sicherheit der von uns verarbeiteten Daten. Wir wenden 
geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen an, um Vertraulichkeit, Schutz vor 
unbefugter  oder  rechtswidriger  Verarbeitung  sowie  vor  unbeabsichtigtem Verlust,  Zerstörung  oder 
Schädigung Ihrer Daten zu gewährleisten.

Wir schützen Ihre Daten vor allem durch den Einsatz modernster Technologien, einschließlich sicherer 
Verbindungen  (z.B.  SSL-Protokolle),  Datenverschlüsselung  sowie  weitere  technische, 
programmbezogene und organisatorische Maßnahmen (z.B. Zugangsbeschränkungen und -kontrollen). 
Wir gewährleisten, dass Ihre Daten ausschließlich von autorisierten Personen und Stellen verarbeitet 
werden.

Welche Rechte stehen mir zu?

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stehen Ihnen folgende Rechte 
zu:
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1.    Auskunftsrecht  – Sie haben das Recht  zu erfahren,  ob wir  Ihre personenbezogenen Daten 
verarbeiten, zu welchem Zweck, welche Kategorien wir verarbeiten, wer die Empfänger sind und 
wie lange wir die Daten zu speichern beabsichtigen.

2.    Recht  auf  Berichtigung  –  Sie  können  die  von  uns  verarbeiteten  Daten  einsehen  und  die 
Berichtigung unrichtiger oder die Vervollständigung unvollständiger Daten verlangen.

3.   Recht auf Löschung – Sie können die Löschung der von uns verarbeiteten Daten verlangen. Wir 
werden Ihrem Antrag unverzüglich nachkommen,  sofern keine gesetzliche Verpflichtung zur 
weiteren Verarbeitung besteht. Wir löschen Ihre Daten, wenn:

– sie für die Zwecke, für die sie erhoben oder verarbeitet wurden, nicht mehr erforderlich sind;
– sie auf Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeitet wurden, die Sie widerrufen haben, und keine 

andere Rechtsgrundlage vorliegt;
– Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben und keine vorrangigen Gründe für die 

Verarbeitung vorliegen;
– die  Daten unrechtmäßig  verarbeitet  wurden oder  aus rechtlichen Gründen gelöscht  werden 

müssen.

4.   Recht auf Widerruf der Einwilligung – Sie können Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit 
widerrufen, wenn die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht.

5.   Recht auf Einschränkung der Verarbeitung – Sie können die Einschränkung der Verarbeitung 
verlangen, wenn: Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten; keine Rechtsgrundlage besteht und Sie 
der endgültigen Löschung widersprechen; wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie sie aber zur 
Geltendmachung von Ansprüchen benoötigen; oder Sie Widerspruch eingelegt haben.

6.   Widerspruchsrecht – Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten auf Grundlage berechtigter 
Interessen zu widersprechen. Wir werden die Verarbeitung unverzüglich einstellen, sofern keine 
überwiegenden  Gründe  vorliegen.  Ihrem  Widerspruch  gegen  die  Verarbeitung  für 
Direktmarketingzwecke einschließlich damit verbundenem Profiling werden wir stets entsprechen.

7.   Hinweis: Die Ausübung der Rechte gemäß den Punkten 3–6 kann dazu führen, dass wir bestimmte 
Dienste (ganz oder teilweise) nicht mehr erbringen können, für die die Verarbeitung Ihrer Daten 
erforderlich ist.

8.    Recht  auf  Datenübertragbarkeit  –  Sie  haben  das  Recht,  Ihre  uns  bereitgestellten 
personenbezogenen Daten in einem maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese an einen 
anderen  Verantwortlichen  zu  übertragen.  Dies  gilt  für  automatisiert  verarbeitete  Daten  auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung oder eines Vertrags.

9.   Beschwerderecht – Wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre Rechte verletzt wurden, können Sie 
Beschwerde  beim  Präsidenten  des  polnischen  Datenschutzbehörde  (UODO)  einreichen. 
Alternativ können Sie sich an die zuständige Datenschutzbehörde in Ihrem Mitgliedstaat wenden.

10.   Recht gegen automatisierte Entscheidungen – Sie haben das Recht, nicht einer ausschließlich auf 
automatisierter Verarbeitung beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, wenn diese für 
Sie rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt. Wir können 
jedoch automatisierte Entscheidungen treffen, wenn dies für den Vertragsabschluss notwendig 
ist, gesetzlich erlaubt ist oder Ihre Einwilligung vorliegt.

11.    Bei  automatisierten  Entscheidungen  haben  Sie  das  Recht,  einen  unserer  Mitarbeiter 
einzuschalten, Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten.

Was sind Cookies?

Cookies  sind  Datendateien,  insbesondere  kleine  Textdateien,  die  auf  dem Gerät  gespeichert  und 
abgerufen werden, mit dem Sie unsere Online-Dienste nutzen.

Wie verwenden Sie Cookies und ähnliche Technologien?

Wir  verwenden  Cookies  und  ähnliche  Technologien,  um  Informationen  zu  speichern  oder  auf 
Informationen zuzugreifen, die auf dem von Ihnen genutzten Gerät gespeichert sind. Durch den Einsatz 
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von Cookies können wir unsere Dienste an Ihre persönlichen Vorlieben anpassen sowie Ihre Aktivitäten 
auf unseren Plattformen analysieren.

Die von uns eingesetzten Cookies sind für Ihre Geräte sicher und frei von Viren oder unerwünschter  
Software. Cookies enthalten den Namen der Domain, aus der sie stammen, ihre Speicherdauer auf dem 
Gerät  und  einen  zugewiesenen  Wert.  Sie  ermöglichen  in  keinem  Fall  das  Herunterladen  von 
Informationen von Ihrem Gerät, sondern nur den Zugriff auf ausgewählte gespeicherte Informationen.

Welche Arten von Cookies werden verwendet?

1.   Nach Speicherdauer unterscheiden wir:

– Sitzungs-Cookies – werden auf Ihrem Gerät gespeichert und bleiben dort bis zum Ende der 
Browser-Sitzung. Die gespeicherten Informationen werden dann dauerhaft aus dem Speicher des 
Geräts gelöscht;

– persistente Cookies – werden auf Ihrem Gerät gespeichert, bis sie gelöscht werden oder ablaufen; 
das Ende der Browser-Sitzung führt nicht zu ihrer Löschung.

2.   Nach Herkunft unterscheiden wir:

– Erstanbieter-Cookies – direkt von uns auf unseren Diensten platziert;
– Drittanbieter-Cookies  –  von  externen  Anbietern  gesetzt,  deren  Seitenkomponenten  wir 

eingebunden haben (z.B. Google Analytics, Gemius SA, Crazy Egg, Dynatrace).

Zu welchem Zweck setzen Sie Cookies ein?

Wir verwenden Cookies unter anderem für folgende Zwecke:

1.   Konfiguration unserer Dienste, einschließlich Anpassung von Inhalten oder Funktionen an Ihre 
Präferenzen und Optimierung der Leistung;

2.   Authentifizierung von Nutzern unserer Dienste zur Aufrechterhaltung der Sitzung nach dem Login – 
damit  können Sie  zwischen Unterseiten  navigieren,  ohne sich  jedes  Mal  neu anmelden zu 
müssen;

3.   Erstellung anonymer Statistiken, die uns ermöglichen zu analysieren, wie unsere Dienste genutzt 
werden, und deren Struktur und Inhalte zu verbessern;

4.   Ermittlung der Quelle, über die eine Person auf unsere Seite gelangt ist (z.B. ein Werbebanner auf 
einer Drittanbieter-Website);

5.   Anpassung der über unsere Dienste angezeigten Werbung;

6.   Gewährleistung der Sicherheit und Zuverlässigkeit unserer Dienste.

Wie kann ich die Einwilligung zur Cookie-Nutzung verwalten?

Die Verwendung von Cookies zur Speicherung oder zum Abruf von Informationen auf Ihrem Gerät ist nur 
zulässig,  wenn Sie zuvor Ihre Einwilligung erteilt  haben, es sei  denn, dies ist  für  einen von Ihnen 
angeforderten Dienst erforderlich.

1.   Sie können Ihre Einwilligung über die Einstellungen der von Ihnen genutzten Software erteilen, z.B. 
über Ihre Browser-Einstellungen oder die Einstellungen Ihres Geräts.

2.   Sie können Ihre Einwilligung jederzeit  verweigern oder durch Änderung der entsprechenden 
Browser- oder Geräteeinstellungen widerrufen.
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3.   In vielen Fällen erlauben Browser standardmäßig die Verwendung und Speicherung von Cookies. 
Wir  empfehlen,  Ihre  Einstellungen  zu  überprüfen  und  ggf.  Ihren  Datenschutzpräferenzen 
anzupassen. Sie können Cookies auch vollständig deaktivieren.

4.   Wenn Sie durch Ihre Software-Einstellungen die Cookie-Verwendung erlauben, gilt dies als Ihre 
Einwilligung  zur  Nutzung  gemäß  den  in  dieser  Datenschutzerklärung  beschriebenen 
Grundsätzen.

5.    Wenn Sie  Cookies  deaktivieren,  können Sie  möglicherweise bestimmte Funktionen unserer 
Dienste nicht nutzen. Bei der Erbringung elektronischer Kommunikationsdienste können wir auch 
Software  auf  Ihrem Gerät  installieren  –  wir  werden  Sie  jedoch  vor  der  Installation  darüber 
informieren und Ihre Einwilligung einholen.

GPM Sp. z o.o.  |  ul. Długa 29, 00-238 Warsaw, Poland

KRS: 0001159825  |  NIP: 5253037786  |  info@gpmarketing.eu  |  mainaff.com
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